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Temari laborals B1 Técnic/a de Gestid
PART COMUNA

Tema 1

Codi etic del servei public de Catalunya: valors inherents al servei pablic i valors relacionats
amb les actuacions dels servidors publics. El dret de la ciutadania a una bona administracio
i a serveis publics de qualitat.

Tema 2

La llei de transparéncia i 'accés a la informacié publica a Catalunya: la informacié publica i
el dret d’accés; limits i accés parcial a la informacié publica: principis, limits al dret d’accés,
proporcionalitat i temporalitat.

Tema 3

Dades de caracter personal i dades especialment protegides. El consentiment. El dret
d'informacio. Els drets de les persones interessades. Tipus d’infraccions i la seva prescripcio.
Llei de I'Autoritat Catalana de Proteccid de Dades: definicio i funcions.

Tema 4

Marc constitucional: estructura i funcions dels organs que integren el poder legislatiu, el
poder executiu i el poder judicial. Institucions de la Unié Europea: definicié i funcions del
Parlament, el Consell d’Europa i la Comissié Europea.

Tema5

L'Estatut d'Autonomia de Catalunya: drets i deures de I'ambit civil i social, tipologia de les
competéncies. El Govern de la Generalitat de Catalunya. El Parlament de Catalunya:
funcions, composicio i organitzacio.

Tema 6

Organitzacié administrativa de la Generalitat de Catalunya: estructura administrativa dels
departaments, les unitats directives i 'organitzacié administrativa territorial. La competéncia
administrativa. El sector public de la Generalitat: consorcis, fundacions i empreses
publiques.

Tema 7

El ciutada i la ciutadana com a titular de drets davant I'Administracié: dret a la no-
discriminacié i a una atenci6 adequada, drets linglistics i drets relatius als mitjans
electronics. Administracio electronica: concepte, principis, i els beneficis per a la ciutadania
i per a les administracions.

Tema 8

Conveni col-lectiu Unic del personal laboral de la Generalitat de Catalunya. Classificacio
professional. Organitzacié del treball. Seleccié de personal, contractacio i periode de prova.
Concursos de canvi de destinacié. Modificacions substancials de condicions de treball.

Tema 9

Condicions de treball del personal laboral de la Generalitat de Catalunya: jornada, horaris,
llicencies, retribucions basiques i complementaries, suposits de suspensié del contracte i
tipologia de faltes i les seves sancions dins del régim disciplinari. Reégim d’incompatibilitats
del personal al servei de I'Administraci6 de la Generalitat de Catalunya: activitats
compatibles.
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Tema 10

L’Estatut Basic de I'empleat puablic: Drets individuals i drets individuals exercits
col-lectivament. Deures de I'empleat public: codi de conducta, principi étics i principis de
conducta del empleats publics. La igualtat efectiva de dones i homes a Catalunya: plans
d'igualtat de dones i homes del sector public i politiques d'igualtat efectiva de dones i homes
en la funci6 publica.

Tema 11

La prevencio de riscos laborals: obligacions dels treballadors en matéria de prevencio de
riscos. Seguretat i salut laboral: definicid de risc laboral, definicido d’accident laboral i les
seves tipologies, i definici6 de malaltia professional. Definicié i utilitat dels equips de
proteccié individual. Primers auxilis: protegir, avisar i socorrer. Funcions del servei de
prevencio i salut laboral. Competencies i facultats dels comités de seguretat i salut laboral

Tema 12
Drets de representacio col-lectiva i de reunié del personal laboral de I'Administracié de la
Generalitat.

PART GENERAL | ESPECIFICA

Tema 13
L'Agenda 2030: transformar Catalunya, millorar el mén. Analisi dels objectius de
desenvolupament sostenible (ODS) en el context catala: diagnosi i reptes.

Tema 14
Avaluacio de politiques publiques. Tipologia d'avaluacions. Avaluacié ex ante, intermédia i
ex post.

Tema 15

Cartes de serveis a I'Administracio de la Generalitat de Catalunya. Metodologia d'elaboracio
de cartes de serveis. Construccié i analisi d'indicadors. Tipologia de mesures. Validacié
d'indicadors. Publicacié de resultats.

Tema 16
La revisi6 dels actes en via administrativa: la revisi6 d'ofici. La revocacié dels actes
administratius. Els recursos administratius: objecte i classes.

Tema 17

El control jurisdiccional de I'Administracié publica: contencios, laboral, civil i penal. La
jurisdiccié contenciosa administrativa: concepte i naturalesa. El recurs contencids
administratiu. Les parts. Actes impugnables.

Tema 18

Les eines de tramitacio electronica a Catalunya. La interoperabilitat. Les comunicacions i les
notificacions electroniques. La seu electronica i el tauler electronic. L'extranet de les
administracions publiques catalanes.
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Tema 19

Gesti6 general dels documents administratius. Gestié dels documents electronics.
L'organitzacié dels documents administratius electronics. Les copies electroniques. La
conservacio i I'eliminacié dels documents. Avaluacio i tria. Transferéncia de documents.
L'arxiu electronic Gnic. Arxius del Sistema de gestié documental.

Tema 20
Els organs competents en matéria de contractacio: organs de contractacio, d'assisténcia i
consultius. Gestio de la publicitat contractual per mitjans electronics, informatics i telematics.

Tema 21

La contractacié electronica. Tipus de contractes: contracte d'obres, contracte de
subministrament, contracte de serveis, concessié d'obres publiques, concessié de serveis,
contractes mixtos i contractes subjectes a regulacié harmonitzada. Contractes administratius
i contractes privats.

Tema 22
Aspectes basics de la contractacio del sector public i elements estructurals dels contractes.
Procediments de licitacio. Seleccié del contractista i adjudicacié dels contractes.

Tema 23
Els efectes, el compliment i I'extincié dels contractes administratius. El regim especial de
revisié dels actes en matéria de contractacio i mitjans alternatius.

Tema 24

La preparaci6 dels contractes. L'expedient de contractacié, els plecs de clausules
administratives i els plecs de prescripcions técniques. Les modificacions contractuals. Les
garanties exigibles en la contractacié del sector public. Els efectes de les modificacions dels
contractes.

Tema 25

L'activitat subvencional de les administracions publiques. Procediments de concessio.
Reintegrament i control. Infraccions i sancions. Subvencions financades amb carrec a fons
de la Unié Europea. Procediment d'ajuts.

Tema 26
El patrimoni public: el domini public i sistemes d'Us. El béns patrimonials.

Tema 27
Els programes pressupostaris: missid, objectius, serveis i productes, i indicadors de
seguiment.

Tema 28

El control, la supervisié i la fiscalitzacié de les finances de la Generalitat de Catalunya. La
Intervencié General. El departament competent en matéria de finances. La Sindicatura de
Comptes de Catalunya.

Tema 29

Organs competents en matéria de personal. Atribucié de competéncies als departaments en
matéria de funcié puablica. Estructura organitzativa. Relacio de llocs de treball. Mesures i
instruments de racionalitzacio.
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Tema 30

Condicions de treball: jornada i horaris. Mesures de conciliacié. Permisos i llicéncies. La
incapacitat temporal. Retribucions del personal funcionari i laboral. Indemnitzacions per raé
del servei.

Tema 31

Registre general de personal. Situacions administratives del personal funcionari i laboral.
Reingrés al servei actiu. Responsabilitat per la gestid6 dels serveis i responsabilitat
disciplinaria.

Tema 32

Competencies en materia de seguretat i salut en el treball. Els serveis de prevencio de riscos
laborals: els delegats/des de prevencié i el comité de seguretat i salut laboral. Prevencié en
matéria d'assetjament sexual i psicologic en el treball.

Tema 33

El model d'atenci6 ciutadana. Portals d'accés del ciutada. La carpeta del ciutada. Els
formularis. La peticié generica. El model d'atenci6 empresarial. El portal d'accés de
I'empresa. La Finestreta Unica empresarial.

Tema 34
Conceptes basics de la interoperabilitat a les administracions publiques.

Tema 35

Identificacid i signatura electroniques. El certificat digital. Tipus de certificats digitals a les
administracions catalanes. La representaci6 electronica dels ciutadans en el procediment
administratiu. Eines de representacio electronica a la Generalitat.




