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Direccio General

de Serveis Penitenciaris

Instruccio 1/2012, sobre canvis de servei del personal de régim interior dels centres
penitenciaris

L'article 3 del Decret legislatiu 1/1997, de 31 d'octubre, pel qual s’aprova la refosa en un
Text Unic dels preceptes de determinats textos legals vigents a Catalunya en matéria de
funcid publica, disposa que I'drgan que sigui competent pot dictar les normes especifiques
per adequar I'aplicaci6 d’'aquesta llei a les peculiaritats dels personal penitenciari, entre
d’altres.

L’article 43 del Reglament d’organitzacio i funcionament dels serveis d'execucio penal a
Catalunya, aprovat pel Decret 329/2006, de 5 de setembre, disposa que el personal que
presti serveis als centres i unitats administratives d’execucié penal, atesa la naturalesa de
les seves funcions, desenvolupara els seus serveis en un regim d'horari especific i li sera
d'aplicacié la normativa general de la funcié publica de '’Administracié de la Generalitat de
Catalunya en matéria de gestio del temps i justificacié d’absencies.

L'’Acord de la mesa sectorial de negociacié del personal d'administracié i técnic de
I'’Administracié de la Generalitat de Catalunya sobre condicions de treball del personal dels
centres penitenciaris per al periode 1998-1999, publicat mitjancant Resoluci6 de 28 de
setembre, DOGC numero 2775 de 27-11-1998, establia a l'apartat 1 el principi de
flexibilitzacié dels canvis de servei del personal de régim interior, d’acord amb el qual el
director de cada centre penitenciari podia autoritzar els canvis que sol-licitessin els
funcionaris, sempre que no suposés la unié d'un torn de nit amb un torn de mati.

Aquest principi fou modificat per I'Acord del mateix grup de treball, per al periode 2006 —
2009, publicat mitjangant Resolucié TRI/3706/2006, de 3 de novembre, DOGC numero 4766
de 22-11-2006, que estableix a I'apartat 8.2, en relacié6 amb el Programa de normalitzacio
dels horaris i de millora del model de prestacié del servei del personal en llocs base i llocs de
comandament de vigilancia i area mixta, que:

“_..El programa significa I'aplicacié d'un complement en concepte de normalitzacié horaria ...
i consisteix en la supressio del sistema de flexibilitzacié dels canvis de servei establerts a
'Acord de 1998.

El programa es fonamenta en la necessitat de millorar I'estabilitat del personal en les unitats
de servei i de garantir les condicions de continuitat en la prestacié de servei. Igualment és
condicié necessaria per a reduir les conseqléncies sobre les condicions de seguretat i salut
del personal que treballa en regim de torns.

L'adhesio6 al programa és voluntaria i individual ...
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Els canvis de servei que s’hagin de sol-licitar pels funcionaris seran autoritzats per la direccio
de cada centre fins un limit maxim de 12 a I'any, sempre que no suposin unir un torn de nit
amb un torn de mati, ni treballar 24 hores continuades ...".

Aquest Acord també preveu certes limitacions en la realitzacié de canvis de serveis.

Mitjancant Acord de Govern de 3 d'abril de 2012, s'ha ratificat 'Acord de la Mesa sectorial
de Negociacio del personal d’administracio i técnic, que aprova proposta d’acord del grup de
treball de I'ambit penitenciari d'aplicacié6 de la prorroga durant els anys 2012 i 2013 de
I'’Acord 2006-2009 de condicions de treball de personal penitenciari. Segons el punt 2 de la
Proposta d’Acord esmentada:

“El nombre maxim de canvis de servei sobre la programacié de treball de cada funcionari
que aquest pot realitzar sera de 24 anuals (entre sol-licitats i rebuts) ...

Quan sigui necessari per a I'organitzacié del servei, la direccié del centre podra autoritzar
canvis de serveis que superin els limits indicats, mantenint-se les condicions de seguretat,
estabilitat i continuitat.

L’autoritzacié dels canvis requerira la concrecié simultania dels dies que es bescanvien els
dos funcionaris.”

Es consolida, doncs, la interpretacié del punt relatiu als canvis de servei previst a 'Acord per
al periode 2006 — 2009, en el sentit d’entendre que la limitacié a 12 canvis anuals ho son a
12 canvis sol-licitats i a 12 canvis rebuts, en un nombre total maxim de 24 canvis a I'any.

D’altra banda, I'Ordre de Servei de la Direccié General de Recursos i Régim Penitenciari
nim. 2/2006, de 29 de setembre, en matéria de jornada del personal adscrit a les arees
mixtes, preveu que aquest col-lectiu pugui acollir-se a la modalitat horaria setmanal de 4 dies
de treball i 3 lliures, establint que “en cap cas aquesta jornada es podra convertir de manera
sistematica en un horari alternatiu de dos dies i mig per aplicacié del nombre de canvis de
torn previst al punt 8 de I'acord de condicions de treball”.

En la mateixa linia, 'Ordre de Servei de la Direcci6 General de Recursos i Régim

Penitenciari nim. 3/2006, de 26 d'octubre, sobre horaris del personal adscrit a llocs de

treball de cap d'unitat de servei interior als centres penitenciaris, preveu que aquest collectiu

pugui acollir-se a la modalitat horaria setmanal de 4 dies de treball i 3 lliures, establint que

“en cap cas el cicle 4-3 es podra convertir en un cicle de treball de dos dies i mig de feina i 4

dies lliures -2 V.- per aplicacié del nombre de canvis de torn previst al punt 8 de l'acord de .
condicions de treball”.

La present Instruccié defineix que s'ha d'entendre per canvi de servei i estableix criteris de
gestié basics, questions especialment rellevants, atesa la seva repercussié sobre els horaris
de treball, i que s'ha de concretar atenent a criteris de racionalitzacio i optimitzacié dels
recursos humans, que com diu '’Acord GOV/28/2012, de 27 de marg, pel qual s'aprova el
Pla d’ocupacié per a la racionalitzacié de I'organitzacio i I'optimitzacié del personal al servei
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de I'’Administracio de la Generalitat de Catalunya 2012 — 2014, esdevé una estratégia basica
en tot procés de reforma i modernitzacié de I'Administracio, procurant la finalitat per la qual
fou establerta aguesta limitacidé en el nombre de canvis de servei.

\

1. Concepte, procediment i gestié de les sol-licituds de canvis de servei

Es considera canvi de servei l'acord de voluntats entre dos funcionaris de I'ambit de regim
interior, autoritzat per la direccio de centre penitenciari, mitjan¢ant el qual es produeix una
permuta entre els serveis préviament assignats. El canvi de servei implica la realitzacio
efectiva d'un Unic i concret servei per part del funcionari que accepti la permuta, aixi com el
retorn del servei per part del funcionari que inicialment I'hagi sol-licitat.

Les sol'licituds de canvis de serveis s’han de presentar segons el model normalitzat que
s'annexa a la present Instruccio, i fer-hi constar especialment aquelles dades referents a la
identificacio dels funcionaris, els dies i torns afectats i al comput anual de canvis de serveis
duts a terme. Una sol-licitud de canvis de serveis correctament emplenada suposa computar
un canvi de servei al funcionari sol-licitant i un altre al funcionari que bescanvia i rep el retorn
del canvi.

Tots els canvis de servei, com qualsevol altra incidéncia en la prestacidé del servei, s’han
d’enregistrar a l'aplicacié informatica corresponent del Sistema d’Informacié Penitenciari
Catala -SIPC-.

Trimestralment, des dels centres penitenciaris s’ha han d'elevar al Servei de Gestio de
Recursos Humans de la Subdireccié General de Recursos Humans i Econdmics un informe
de gestio sobre els canvis de serveis realitzats, on s’haura de fer constar, especificament,
aquells canvis autoritzats per la Direccié de I'establiment que superin el limit establert, amb
indicacié de la justificacio corresponent.

2. Limitacions en la realitzacio dels canvis de servei

A. Els funcionaris que acorden la realitzacié dels canvis s’han d’assegurar que els
serveis afectats estiguin adequadament coberts. Cap servei no pot quedar descobert
per motiu dels canvis autoritzats;

B. Els canvis de servei només s’autoritzaran entre funcionaris que ocupin llocs de treball
amb tasques i/o funcions homogénies de forma que, en cap cas, els canvis
proposats no han de suposar un obstacle o limitacié per a la correcta prestacio dels
serveis assignats;

C. L'autoritzacié d'una sol-licitud de canvi de servei requerira la concrecié simultania
dels serveis objecte de canvi entre els funcionaris afectats, sempre dins d’un periode
maxim de tres mesos. No s’autoritzara cap sollicitud en qué es posposi la
determinacio de la data i servei objecte del bescanvi i/lo que aquest es realitzi en un
periode més llarg a I'assenyalat;
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D. Els canvis de serveis no poden suposar la unié d'un torn de nit amb un torn de mati,
ni treballar 24 hores continuades;

E. En cas d’incompliment de qualsevol de les previsions relatives als canvis de servei,
no s'autoritzara cap altre canvi al mateix funcionari en el termini de 3 mesos i, en cas
de reincidencia, en el termini de 6 mesos;

F. El nombre maxim de canvis de serveis que pot realitzar un funcionari en el transcurs
d’'un any és de 24, entre canvis sol licitats i rebuts. Per tal de mantenir les condicions
de seguretat, estabilitat i continuitat, i quan sigui necessari per a 'organitzacié del
servei, la direccio del centre podra autoritzar canvis que superin els limits indicats,
circumstancies que han de ser degudament concretades i de les quals se n'ha de
deixar constancia.

3. Incidéncia dels canvis de servei sobre I’horari del personal adscrit a les arees
mixtes i dels comandaments intermedis de I’ambit d’interior

D'acord amb I'Ordre de Servei 2/2006, de 29 de setembre, no és permés que el personal
adscrit a les arees mixtes realitzin cicles de treball de 2 dies i mig de feina i 4 dies lliures,
amb caracter sistematic, per aplicacié del nombre de canvis autoritzables.

Igualment, de conformitat amb la literalitat de 'Ordre de Servei 3/2006, considerant la
finalitat pretesa amb el principi de limitacié dels canvis de serveis i les funcions i
responsabilitats que ostenten els comandaments de I'ambit d'interior, caps de les unitats, de
servei interior /o d’area funcional, /o caps de servei, no és permés que aquests realitzin
cicles o acumulin jornades de treball de 2 dies i mig de feina en torns ditrns i 4 dies lliures,
per aplicacié del nombre de canvis autoritzables.

4. Disposicié derogatoria

Queda derogada qualsevol disposicié contraria a les establertes en aquesta Instruccio.

5. Disposicio final

La present Instruccié de servei s’ha de llegir en la primera reunié del Consell de Direcci6 que
tingui lloc després de rebre-la en el centre penitenciari, perqué se’n tingui constancia, se'n
prengui coneixement i se n'hi doni difusié en els termes establerts a l'article 13.2.d) 2) del
Reglament d’organitzacié i funcionament dels serveis d’execucié penal a Catalunya, aprovat
pel Decret 329/2006, de 5 de setembre.

En rebre-la, se n’ha de notificar la recepcié al Servei de Gestié de Recursos Humans, de |a
Subdirecci6 General de Recursos Humans i Economics, al qual s’ha d'elevar qualsevol
dubte o necessitat d’interpretacié de les instruccions aqui contingudes.
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Aquesta Instrucci6 entra en vigor a partir del dia seglient a la seva recepcio.

El director general de Serveis Penitenciaris

Barcelona, 23 de juliol de 2012



